Adecco

La combinacion perfecta
entre talento y seleccion
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Personal Temporal

En Adecco el servicio de seleccidon y contratacion de personal temporal
se ofrece a través de tres segmentos:

I Servicio exclusivo para empresas de menos de 100 empleados.

2 Oferta dedicada para empresas entre 100 y 1.000 empleados.

3 OnSite & Business Solutions

Dirigido a empresas que por sus volumenes requieren de
personal dedicado y soluciones exclusivamente disefadas.

Adecco



Valores agregados de
Adecco Temporalidad

v

= Seleccidn Incluida: Procesos de seleccidon disefiados a

la dinamica del negocio.

%2@ Verificacion de antecedentes

&9, Solidez Financiera

Pruebas Propias

Asesoria legal y Pdlizas legales

Adecco




Etapas

cv
Reclutamiento

Onboarding y Bienvenida

Plan de Carreras

Adecco
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Seleccidon

e

(= J

Formacion Continua

M

Desvinculacion
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Formacion Inicial

Evaluacion de desempefio

w__

C

Estudios y analisis de
Indicadores de rotacion



OnSite y Business Solutions

Mas que un proveedor nos convertimos en tu Business Partner

Inplant

Un ejecutivo de Adecco en las instalaciones del cliente para la gestiéon de
temas administrativos y/o de seleccién; entre el cliente, el empleado y

Adecco.

Administracion integral de personal

Estudiamos la dindmica del negocio de cada cliente para potencializar la
administracion de nuestro talento y generar valor a través de sus resultados.

Adecco.com



File Layout _ Insert Tables Charts
Fort wt

m LR v 6y PR === ab

s g Bk =2 = s

G25

OnSite y Business Solutions
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Ql Estructura de servicio en modalidad Inplant Inhouse exclusiva para el cliente. e B

Bnd bonuses

Tecnologia adaptada: plataformas digitales para gestion informacion.

&)

Sistema de autoevaluacion continua del servicio. Levantamiento de ANS y
manual de procedimientos.

Q

Control de KPIS (Seleccidn, gestiéon, HSE) acorde a las necesidades de la
operacion y presentacion de informes gerenciales.

=
| — |

Control de los procesos de SST (HSE- SISO) con seguimiento a casos
médicos, acompanamiento juridico y realizacion de mesas laborales.

S

Adecco Adecco.com



OnSite y Business Solutions

Valores agregados diferenciales

*Disefno de casos especificos para el proceso de seleccion tipo Assesment center.

*Reclutamiento preventivo y planeacion de la demanda para acortar los tiempos de
respuesta en seleccién.

*Semillero de talentos.

*Modelacion de perfil exitoso.

<Analisis de rotacion.

-Evaluaciones de desempefio.

-Cierres de brechas a través de sesiones de entrenamiento.
*Especializados en administracion de equipos comerciales.

*Plan de Bienestar personalizado — Censo Poblacional.

Adecco.com
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Permanent Placement

iSeleccionar el personal de tu compaiia no deberia ser un dolor de cabeza!

Con nuestro proceso de seleccién 100% personalizado realizamos el proceso de atraccién de talento a través de
consultores especializados en los diferentes sectores econédmicos del pais.
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Seleccién especializada 360° Pruebas psicotécnicas Assessment center

@ !

Evaluacion de talento Estudio de confiablidad Reclutamiento express

Adecco.com

Adecco
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Etapas de Seleccion Personal

Levantamiento
del perfil

1

ket 3

Evaluacion el Presentacion del

Reclutamiento candidato candidato

2 3 4

Contratacion

5

Adecco

La versatilidad de nuestro servicio permite que éste sea contratado full o por paquetes.

Adecco.com
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Seleccion Masiva
RPO

La solucion de RPO ofrece la externalizacién de todos o parte de los
procesos de reclutamiento y seleccién de nuestros clientes, asumiendo la
responsabilidad del disefio, gestidén y resultados de los procesos.

Nos convertimos en el departamento de adquisicion de talento de
nuestros clientes transmitiendo su nombre, marca, cultura y valores.

Adecco Adecco.com 15



Nuestros Diferenciales

Datos con propdsito:
Expertos en talento
impulsados con

entendimiento y analitica
global.

&

Modelo global:
Satisfaccion local con

responsabilidad y
gobierno global.

Adecco

)

Escalabilidad:

Habilidad para flexibilizar la
estrategia de negocio y las
necesidades de nuestros
clientes.

@)

Cuidado constante:

Creamos una marca
empleadora competitiva a
través de procesos
centrados en experiencias.

Adecco.com

Arranque inmediato:

Alineado con la
estrategia
de talento.

¢

Evolucion:

Manejo holistico - solucién
del manejo
del ciclo de vida,
estabilizacién, eficiencia y
transformacion.

S0

Alcance del talento:

Nuestro equipo global
especialmente entrenado en
la atraccion del personal.

Tecnologia:

Nuestra tecnologia
impulsa la velocidad,
calidad, desempefio y

compromiso del proceso.

16
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Nomina

Adecco brinda una solucidn integral, a través del correcto calculo y administracion de ndmina de todo tipo de empresa.

Nuevos Servicios

«  Procesamiento de la ndmina.

« Archivo para pago de la ndmina.

+  Comprobantes de pago.
« Interfaz contable.

+ Consolidado de prestaciones
sociales.

+ Entrega de planillas AFC y
voluntarios.

- Gestién para pago de seguridad
social al operador.

Adecco

Valores agregados

« Plataforma web para la autogestién
de la informacion.

« Pdliza de calidad y cumplimiento por el
10% del valor del contrato (anual).

«  Certificacion Calidad ISO-9001.

« Certificacion de Control Interno ISE -
3402.

Adecco.com

Servicios adicionales

- Contratacion.

- Pago de ndmina, seguridad
social, parafiscales,
liquidaciones.

« Auditoria de folio del empleado.

« Informe UGPP.

18



Outsourcing de Nomina
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Levantamiento Carga de
de informacion informacion

Paralelos Interface Cronograma Operacién Seguimiento Actualizacién




Consultoria &
Formacion




Consultoria

Nos integramos en las empresas para conocer, identificar y mejorar las areas claves de la organizacién

Herramientas de la medicion Estrategia organizacional
+  Estudio clima laboral *  Outsourcing de Recursos Humanos
+  Evaluacion de desempefio e Estudios Salariales
* Assessment Center % +  Responsabilidad social corporativa
«  Medicion de cultura 3
«  Plataformas de evaluacién X

Desarrollo de RRHH
Descripcion de perfiles de cargo
o ] Transformacion
Medicion de lideres
D . +  Medicion de cargas laborales
Investigacién y estudios de mercados en RRHH
) L «  Programa de creacion de cultura de innovacion
Modelo de competencias organizacionales
. . . +  Gestion del cambio - Transformacion
Medicién de equipos comerciales

Adecco

Adecco.com
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Seguridad y Salud HSE

Adecco apoya estratégicamente la gestién integral de las
actividades en prevencién de riesgos laborales.

Disefio, implementaciéon y mantenimiento de SG - SST

Aplicacién de baterias de riesgo psicosocial

Gestién de programas de vigilancia epidemioldgica

Intervencion de riesgos prioritarios

Cursos para certificacion en alturas

Auditorias de control al SG - SST

Disefio e implementacion - Teletrabajo

22



Adecco Formacion

Ofrecemos a su empresa soluciones en el desarrollo del talento humano a través, de actividades de capacitacién a sus necesidades.

< {) X Al

Actividades in Programacion Escuelas de Actividades outdoor
company abierta formacioén Training

® q 2 e

Coaching gerencias, Conferencias, Training outsourcing — Team Building y
coaching de equipo o Webinars, Charlas y Externalizacion de Actividades de Bienestar
mentoring Cine Foro procesos formativos

Adecco Adecco.com 23



Metodologia:

D

Aprendizaje experiencial

"Quien lo vive es quien lo
aprende".

A través de juegos y dinamicas,
conectamos a los participantes para
generar emociones y sensaciones

gue permitan generar recordacion.

Aprendizaje en equipo

A través de la dinamica de grupo,
creamos actividades y situaciones
que permitan aplicar las
herramientas desarrolladas
durante la formacion.

Adecco

Aprendizaje Metaférico

A través de diferentes metaforas
establecemos conexiones entre
temas que tengan puntos en
comun, lo cual nos permite generar
anclaje y mayor recordacion a
través del tiempo.

ES

E- Learning

Aprovechamos las plataformas
tecnoldgicas para entregar
herramientas que fortalezcan el
desarrollo organizacional,
optimizando tiempo, recursos y
dispersion geografica.




Adecco

Outsourcing de Proceso



Sales, Marketing & Events

Adecco ofrece soluciones integrales en servicios de promocion,
gestion del punto de venta y fuerza de ventas, para incrementar
la cuota de mercado de nuestros clientes.

®

Fuerza de Venta

Back Office Comercial

B

Activaciones de marca

Gestion del punto de venta

Business Intelligence, analisis e informacion

[ <© ™

del punto de venta

Mistery Shooper y auditorias en punto de venta

(N

Adecco

Procesos
Transversales

Aportamos eficiencia y calidad
mediante procesos de mejora
continua en los que la gestién del
talento es determinante.

v’ Back Office Administrativo

v’ Servicios de recepcion,
informacion y control de
acceso

v Servicios de atencion al
cliente




Nuestra Huella Social

El ganador sera la mano derecha del CEO
de Adecco con quien participara en
reuniones de alta importancia y hara
seguimiento a todas las actividades de
su dia a dia.

www.ceoforlmonth.com/

Adecco

El deporte también puedo contribuir a
transformar el futuro de un joven o nifio
en estado de vulnerabilidad.
Registra tus kildmetros si practicas
alguna actividad deportiva.

ww.win4youth.com/

Adecco.com

THE ADECCO GROUP

@

IPC ATHLETE CAREER PROGRAMME

In Cooperation with The Adecco Group

El principal objetivo es apoyar a los
atletas (Olimpicos, Paraolimpicos y de
élite) en cada una de las etapas de su

carrera profesional.

www.adeccogroup.com/
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